PeelrandWonen is op zoek naar jou:

Een bevlogen Woonconsulent (24-32 uur per week)

PeelrandWonen zet zich dagelijks in voor fijn wonen in de gemeente Boekel. Als
daadkrachtige organisatie beheren we 650 woningen en hebben de ambitie om te
groeien naar 800 tot 820 woningen. We zetten ons in voor bewoners en
woningzoekenden, zodat zij kunnen wonen en zich thuis voelen. Met een klein en hecht
team van acht collega’s werken we samen met onze partners. We zijn flexibel en nemen
indien nodig taken van elkaar over.

Jouw rol als Woonconsulent

In hetteam Wonen is ruimte voor een nieuwe collega. We zoeken een zowel
communicatief als administratief sterke, veelzijdige collega die zich inzet voor bewoners
en woningzoekenden. Jij bent voor bewoners en woningzoekenden het (eerste)
aanspreekpunt voor allerlei vragen waar vriendelijkheid en resultaatgerichtheid centraal
staan. Je zorgt dat mensen zich gehoord en geholpen voelen. Geen dag is hetzelfde.

Ook regel je het hele verhuurproces, van huuropzegging tot de sleuteloverdracht aan een
nieuwe bewoner. Je voert uiteenlopende werkzaamheden uit rond het continue
verbeteren van onze dienstverlening en de leefbaarheid. Je weet hoofdzaken van
bijzaken te onderscheiden. En je hebt gevoel voor de “Boekelse” maat.

Kortom een brede, afwisselende en uitdagende functie.

Wat ga je doen?
¢ je bent (eerste) aanspreekpunt voor vragen van zowel woningzoekenden als van
bewoners over de verhuur van onze woningen via telefoon, email en fysiek;

¢ je zorgt voor een volledige correct dossier en verantwoording bij woningtoewijzing;

¢ je bemiddelt bij huurincasso en overlast;

¢ je legt huis- en buurtbezoeken af wanneer de situatie daarom vraagt;

¢ je levert een bijdrage aan projecten en denkt mee over de verbetering van processen;

* je zorgt dat data goed geborgd wordt in de systemen.

Welke kwaliteiten heb je?
¢ je hebt een relevante opleiding op MBO+/HBO-niveau;

* enige jaren werkervaring in soortgelijke functie is een pre;

¢ je staat stevigin je schoenen, je bent secuur, beschikt over de nodige humor en houdt
van de persoonlijke benadering. Je kunt goed omgaan met verschillende doelgroepen;

¢ je hebt ervaring met diverse doelgroepen en kunt goed schakelen tussen de
administratieve en de sociale kant van het vak;



¢ je hebt goede sociale en communicatieve vaardigheden. Je kunt goed samenwerken,
zowel in- als extern.

Wat bieden we jou?

Een uitdagende baan in een leuk team met veel ruimte voor ontwikkeling. Wij hechten
waarde aan een goede werk- en privé balans, zodat je vol energie naar je werk komt en
met plezier weer naar huis gaat. Je krijgt een contract voor 24-32 uur volgens de CAO-
woondiensten en een salaris in schaal H, passend bij jouw kennis en ervaring.

Interesse?
Stuur je reactie, voorzien van CV en motivatie, uiterlijk 05 januari 2026 a.s. naar
karin@peelrandwonen.nl. Heb je nog vragen?

Neem dan gerust contact op met Karin Priem-Mens. Je bereikt ons op (0492) 32 44 05.
Acquisitie wordt niet op prijs gesteld.



